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ZASADY ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU (GDPR)

AMY Pilates s.r.o.

Platnost od:

Spravce osobnich udaju (provozovatel):

AMY Pilates s.r.o.

ICO: 29644615 DIC: CZ29644615

Sidlo: Televizni 324/36b, Lhotka, 72528 Ostrava
Kontakt: anna@amypilates.cz - +420 608 842 335

1. Zakladni ustanoveni

1.1 Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich Udajd je spoleénost AMY Pilates s.r.o., ICO: 29644615, se sidlem uvedenym v
obchodnich udajich webovych stranek, ktera zpracovava osobni udaje v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a souvisejicimi pravnimi ptedpisy Ceské
republiky, zejména zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju.

1.2 Obecny ramec zpracovani

Spravce zpracovava osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro poskytovani sluzeb pilates,
zejména pro prodej permanentek, rezervace lekci, vedeni zakaznickych uctl a marketingovou
komunikaci, pficemz dba na zasady zakonnosti, transparentnosti a minimalizace udaju.

2. Rozsah zpracovavanych osobnich udaju

2.1 Identifika¢ni a kontaktni udaje

PFi vyuzivani sluzeb jsou zpracovavany zejména identifikacni a kontaktni udaje, kterymi jsou jméno,
pfijmeni, e-mailova adresa a telefonni €islo, a to za u¢elem komunikace a pIlnéni smluvniho vztahu
mezi klientem a spravcem.

2.2 Udaje souvisejici s objednavkami a rezervacemi

V souvislosti s nakupem permanentek a rezervaci lekci jsou zpracovavany také udaje o provedenych
objednavkach, historii rezervaci a pfipadnych zménach ¢&i zruSenich sluzeb, a to za u¢elem fadného
plnéni smlouvy.

2.3 Platebni udaje

Platebni udaje jsou zpracovavany vyhradné prostfednictvim zabezpecenych platebnich bran a
spravce k nim nema pfimy pristup, pfiCemz zpracovani probiha pouze v rozsahu nezbytném pro
realizaci platby.
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2.4 Uzivatelské ucty

V pfipadé registrace uzivatelského UcCtu jsou zpracovavany prihlasovaci Udaje, zejména e-mailova
adresa a heslo uloZené v Sifrované podobg, a pfipadné dali dobrovolné poskytnuté informace.

2.5 Technické udaje a cookies

Pfi navatévé webovych stranek mohou byt automaticky zpracovavany technické udaje, zejména IP
adresa, informace o zafizeni, prohlizeci a cookies, které slouzi k zajisténi funkénosti webu, jeho
bezpec€nosti a analyze navstévnosti.

3. Uéely zpracovani osobnich udaja

3.1 PInéni smlouvy

Osobni udaje jsou zpracovavany zejména za ucelem uzavieni a plnéni smlouvy mezi spravcem a
klientem, tedy pro prodej permanentek, rezervace lekci a poskytovani sluzeb pilates.

3.2 PInéni pravnich povinnosti

Cast osobnich udajul je zpracovavana za Géelem splnéni pravnich povinnosti spravce, zejména v
oblasti ucetnictvi, danové evidence a souvisejicich zakonnych pozadavku.

3.3 Opravnény zajem

Osobni udaje mohou byt zpracovavany také na zakladé opravnéného zajmu spravce, zejména za
UCelem zajisténi bezpelnosti webu, zakladniho marketingu a zlepSovani kvality poskytovanych
sluzeb.

3.4 Marketing a newsletter

Osobni udaje mohou byt zpracovavany pro Ucely zasilani obchodnich sdéleni a newsletteru pouze na
zakladé predchoziho vyslovného souhlasu subjektu udajl, pficemz tento souhlas Ize kdykoliv odvolat.

4. Prijemci osobnich udajt

4.1 Externi poskytovatelé sluzeb

Osobni udaje mohou byt zpfistupnény tfetim osobam, které pro spravce zajistuji technicky provoz
webu, IT sluzby, u€etnictvi, dariové poradenstvi, e-mailovy marketing nebo platebni sluzby, a to vzdy
pouze v nezbytném rozsahu.

4.2 Zajisténi ochrany udaji u prijemct
VSichni pFijemci osobnich tdaji jsou smluvné zavazani k jejich ochrané a nesmi je vyuzivat k jinym
uceldm, nez ke kterym jim byly poskytnuty.

5. Doba uchovavani osobnich udajua
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5.1 Uéetni a danové ucely
Osobni udaje souvisejici s U€etnictvim a dafovymi povinnostmi jsou uchovavany po dobu stanovenou
pfislusnymi pravnimi pfedpisy, zpravidla po dobu deseti let.

5.2 Marketingové ucely

Osobni udaje zpracovavané pro marketingové Ucely jsou uchovavany do doby odvolani souhlasu
subjektu udaju.

5.3 Uzivatelské ucty a provozni udaje

Udaje souvisejici s uZivatelskymi Géty jsou uchovavany po dobu jejich aktivniho vyuzivani a nasledné
po dobu nezbytnou k ochrané opravnénych zajm spravce.

6. Cookies a online identifikatory

6.1 Pouzivani cookies

Webové stranky vyuzivaji cookies za ucelem zajisténi jejich spravného fungovani, analyzy
navstévnosti a pfipadné také marketingovych aktivit, pfi¢emz uzivatel je pfi prvni navstévé informovan
0 jejich pouzivani a ma moznost udélit nebo odmitnout souhlas.

6.2 Nezbytné cookies

Nezbytné cookies jsou pouzivany vyhradné pro zajisténi funk&nosti webu a nevyzaduji souhlas
uzZivatele.

7. Prava subjektt udaja

7.1 Zakladni prava

Subjekt udaju ma pravo pozadovat pfistup ke svym osobnim udajam, jejich opravu, vymaz nebo
omezeni zpracovani, dale ma pravo vznést namitku proti zpracovani a pravo na prenositelnost tdaju.

7.2 Souhlas se zpracovanim

Pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu, ma subjekt udaju pravo tento souhlas kdykoliv odvolat,
aniz by tim byla dot€ena zakonnost zpracovani pfed jeho odvolanim.

7.3 Stiznost u dozorového uradu

Subjekt udaji ma rovnéz pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich Gdaijti, pokud se
domniva, Ze pfi zpracovani jeho osobnich Gdaji dochazi k poruseni pravnich predpis(.

8. Zabezpeceni osobnich udaju

8.1 Technicka a organizacni opatieni
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Spravce pfijal vhodna technicka a organizacni opatfeni k ochrané osobnich udajl, ktera maji zabranit
jejich neopravnénému pfistupu, ztraté, zneuziti nebo poskozeni.

8.2 Pristup k udajim

K osobnim udajim maji pfistup pouze opravnéné osoby, a to vyhradné v rozsahu nezbytném pro
plnéni jejich pracovnich nebo smluvnich povinnosti.

9. Automatizované rozhodovani

9.1 Profilovani

Spravce neprovadi automatizované individualni rozhodovani ani profilovani, které by mélo pravni
ucinky na subjekty udaju nebo by je obdobné vyznamné ovliviovalo.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1 Zmény dokumentu

Tyto zasady ochrany osobnich udaju mohou byt kdykoliv aktualizovany, pficemz jejich aktualni verze
je vzdy zvefejnéna na webovych strankach spravce.

Anna Hruba

Jednatelka spolecnosti
AMY Pilates s.r.o.
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